Egzemplarz dla Umowa o é§wiadczenie uslug telekomunikacyjnych (,Umowa”) I U S ‘f‘h
Abonenta zawarta w dniu 27.04.2016 miejsce ZERKOW v
Nr 63/2016 OSOBY PRAWNE, INNI PRZEDSIEBIORCY I INNE JEDNOSTKI ORGANIZACYJINE

Jesli Klient jest naszym Abonentem, prosimy o podanie numeru Konta Abonenta 10970874
pOl‘fli@dZ}" Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez

NIP 527-10-37-727, REGON 011307968, (,,POLKOMTEL”) reprezentowana przez:

imig i nazwisko osoby upowaznionej Eliza Rudnicka

oraz Klientem (,,Abonent”):

kod sprzedawcy (SFID) 70001083

nazwa podmiotu URZAD MIASTA I GMINY ZERKOW

ulica, nr ul. MICKIEWICZA 5
NIP 617-10-06-231
PESEL!

wpisa¢ w przypadku jednooscbowej dzialalnosci gospodarczej

reprezentowanym przez (imi¢ i nazwisko)

data rozpoczecia dziatalnosei

oznaczenie organu rejestrowego?

imig i nazwisko osoby odpowiedzialnej za regulacje piatnosci

imiona i nazwiska osob upowaznionych do zmian Umowy

adres do korespondencji (musi by¢ na terenie Polski)
sekretariat@zerkow.pl

ul. MICKIEWICZA 5

e-mail®
ulica, nr

imiona i nazwiska uzytkownika Karty SIM

adres uzytkownika Karty SIM (musi by¢ na terenie Polski)

ulica, nr

' w przypadku obywatela Rzeczypospolitej Polskiej

przypadku podmiotéw w organizagji numer wpisu musi byé podany Polkomtel sp. z 0.0. niezwlocznie po nadaniu.

zamieszkaty w kraj: POLSKA
miejscowosé ZERKOW
250855475

kod 63-210
REGON

seria i nr dowodu osobistego
wpisac w przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodarcze)

MICHALE SURMA

20.02.1995
WOJEWODA KALISZ

BRONISEAWA ROGACKA
URZAD MIASTA I GMINY

63-210

kod

kod

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, X111 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 419430 , kapital zakladowy 3.525.300.000 =t , Dzial Obslugi Klienta
tel. 601102601, fax 601102602 (optata jak za zwykte polaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktorego korzysta Abonent), e-mail: bok Zplus pl,

na podstawie upowaznienia

numer wpisu do wlasciwego rejestru?

nr telefonu kontaktowego’

nr telefonu kontaktowego

miejscowosc

nr telefonu kontaktowego

miejscowosc

2 nie dotyczy podmictow nie wpisanych do rejestru, podmiotéw w organizacji nie posiadajacych jeszcze numeru wpisu do rejestru oraz przedsigbiorcow wpisanych do CEiDG W
+ pole wypelniane za zgoda Abonenta

UPOWAZNIENIE
SZCZEGOLNE

01

(+48 62) 7403024
(+48 62) 7402030

ZERKOW

swiadczone Uslugi
ustugi w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej

Aktywowane funkcje ustug
telekomunikacyjnych:
[Jroaming

|z| transmisja danych D zastrzezenie numeru
[] Fax Plus - numer:

[]Dane Plus - numer:

[] ukrywanie numeru

Elementy sktadajace si¢ na Optatg abonamentows: Taryfa

Internet dla Firm 120 GB bez blokady pot.
migdzynarodowych i premium. 100% rabatu na
abonament przez 1 miesiac.

|:] polaczenia migdzynarodowe

Tak [] Nie

telekomunikacyjne, inne)

oplata aktywacyjna za 1 Karte SIM: 1.23 PLN (z VAT)

pakiet taryfowy: Internet dla Firm 120 nazwa promocji
taryfa / promocyjny GB (ABZ09)

plan cenowy

przydzielony nr tel. 885-800241

nr seryjny Karty SIM 1416006694175

UMowy powiazane

sprzedaz towaru (Urzadzenie model

SAMSUNG GTABS2 9.7LTEBL

Internet dla Firm 24 mc
(INTFIRMG _1)

preferowany nr tel. -

Rachunek telefoniczny [ papierowy

kara umowna 3700.00 PLN

nr seryjny 357109070867740
Umowa zawarta na czas: D nieoznaczony [¥] oznaczony 24 miesigce
wykaz Ustug [X] szezegotowy [ ogolny

[X] e-rachunek

|z| akceptujg regulamin ustugi e-rachunek

nazwa/nazwisko

nr telefonu ( +48 609) 450403

[X] zas
[Jinn

[X] zaswiadczenie o NIP
[X] dokument tozsamosei

uwagl:

Dzialajac w imieniu POLKOMTEL, ja nizej podpisany:
70001083/Eliza Rudnicka

potwierdzam zgodnos¢ danych podanych w Umowie z otrzymanymi dokumentami:

wiadczenie o REGON

e dokumenty:

[X] odpis z whasciwego rejestru

nr faxu ( +48 609) 450403
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Niniejszy druk stuzy wylgcznie do sporzadzania umowy o $wiadczenie usfug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0.



Uzyte w Umowie okreslenia pisane
z wielkiej litery posiadaja znaczenie
nadane im w Regulaminie $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL Sp. z 0.0. - Abonament
(,Regulamin”).

§1 Swiadczone Ustugi. Termin oczekiwania
na przytaczenie do sieci/termin rozpoczecia
$wiadczenia Ustug

1. POLKOMTEL S$wiadczy Ustugi okreslone
na stronie 1 Umowy. Uszczegdlowione
kategorie  Ustug  $wiadczonych  przez
POLKOMTEL opisane s3 w Cenniku
i w regulaminie promocgji.

. POLKOMTEL zobowiazuje sie rozpoczat
Swiadczenie Ustug (przytaczy¢ do sieci)
w czasie nie dtuzszym niz 7 (siedem) dni od
dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ust.
3.

. W przypadku, gdy Abonent bedacy
konsumentem zawart Umowe na odlegtos¢
lub poza lokalem przedsiebiorstwa oraz:

a. zazadat rozpoczecia $wiadczenia Ustug
przed uptywem terminu do odstapienia
od Umowy - POLKOMTEL zobowiazuje sie
rozpoczac Swiadczenie Ustug w terminie
wskazanym w ust. 2,

b. nie zazadat rozpoczecia $wiadczenia
Ustug przed uptywem terminu do
odstapienia od Umowy - POLKOMTEL
zobowigzuje sie rozpoczac Swiadczenie
Ustug nastepnego dnia po uptywie
14-dniowego terminu na odstapienie od
Umowy.

§2 Czas trwania Umowy oraz warunki
jej przedtuzenia i rozwigzania

1. Umowa zawarta jest na czas niecznaczony
lub oznaczony - wskazany na stronie
1 Umowy (,czas oznaczony Umowy”).

. Po uplywie czasu oznaczonego Umowy
Umowa ulega przediuzeniu na czas
nieoznaczony, o ile Abonent nie zozy
przeciwnego os$wiadczenia na pismie nie
p6zniej niz na 30 dni przed uptywem czasu
oznaczonego Umowy.

. Abonent moze rozwigza¢ Umowe za
pisemnym  wypowiedzeniem.  Okres
wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest
od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego
nastepujaceqo po Okresie rozliczeniowym,
w ktérym ztozono wypowiedzenie. Za dzief
rtoienia wypowiedzenia przyjmuje sie dzien
rtozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu
w Punkcie sprzedaty (obstugi) lub nadania
przesytki  zawierajacej  wypowiedzenie
do Dzialu Obstugi Klienta. Umowa
ulega rozwigzaniu z uptywem okresu
wypowiedzenia.

. W przypadku, gdy Abonent jest strong
wiecej niz jednej Umowy, wypowiedzenie
musi zawiera¢ oznaczenie numeru telefonu,
ktérego dotyczy Umowa.

. Abonent, Z3dajac przeniesienia
przydzielonego numeru telefonu do innego
dostawcy ustug, moze rozwigza¢ Umowe
bez zachowania terminéw wypowiedzenia,

. W przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust.
11 2, Abonent ma prawo wypowiedziet
Umowe najpézniej do dnia wejscia w zycie
zmian.

. POLKOMTEL moZe rozwiaza¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku:
3. jezeli Abonent nie ureguluje zobowiazan

wobec POLKOMTEL w  oznaczonym
terminie ptatnosci,
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2. W

b. jezeli Abonent naruszy ktdrekolwiek
ze zobowiazan wskazanych w § 6 ust.
9 Regulaminu,

c. braku mozliwosci weryfikacji danych
Abonenta lub podania przez Abonenta

btednych lub nieaktualnych danych
w Umowie,
d. wszczecia wobec Abonenta
postepowania likwidacyjnego.
. Rozwigzanie  Umowy ze  skutkiem
natychmiastowym moze nastapic
po poinformowaniu  Abonenta  przez

POLKOMTEL o stwierdzonych naruszeniach,
o ktérych mowa w ust. 7 lit. a, lit. b lub lit.
¢, w szczegdlnosci poprzez wystanie przez
POLKOMTEL krotkiej wiadomosci tekstowe)j,
telefoniczny kontakt lub w formie pisemnych
zawiadomien.

§3 Tryb i warunki dokonywania zmian
Umowy
1. 1 zastrzeieniem ust. 2, POLKOMTEL:

a. dorecza na  pismie  Abonentowi
tres¢ kaidej proponowanej zmiany
warunkéw Umowy, w tym okreslonych
w Regulaminie, chyba ie Abonent
ttozyt  iadanie  doreczania  mu
kazdej proponowanej zmiany droga
elektroniczng na  wskazany przez
Abonenta w tym celu adres poczty
elektronicznej lub za pomoca podobnego
$rodka porozumiewania sie na odlegtosc,
oraz

b. podaje do publicznej wiadomosci tres¢

kazdej proponewanej zmiany warunkow

Umowy okreslonych w Regulaminie,

z wyprzedzeniem co najmniej jednego

miesigca przed wprowadzeniem tych

zmian w 7ycie. Okres ten moze byt
krétszy, jesli publikacja aktu prawnego,

z  ktdrego  wynika  koniecznos¢

wprowadzenia ~ zmian,  nastepuje

z wyprzedzeniem krétszym niz miesiac

przed jego wejsciem w Zycie lub okres

taki wynika z decyzji Prezesa UKE.

przypadku,  gdy  proponowana
zmiana warunkéw Umowy okreslonych
w  Reqgulaminie wynika bezposrednio
7e zmiany przepiséw prawa, powoduje
obnizenie cen Ustug, dodanie nowej Ustugi
lub wynika z decyzji Prezesa UKE, tresc
proponowanych zmian zostanie podana
przez POLKOMTEL wytacznie do publicznej
wiadomosci, z wyprzedzeniem co najmniej
jednego miesigca przed wprowadzeniem
ich w zycie. Okres ten moze by¢ krotszy,
jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego
wynika konieczno$¢ wprowadzenia zmian,
nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz
miesigc przed jego wejsciem w zycie lub
okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE.

. W przypadku zmian warunkéw Umowy,

w tym okreslonych w Regulaminie, Abonent
ma prawo wypowiedzie¢ Umowe najp6inie
do dnia wejécia w zycie tych zmian.

. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedziat

Umowy w wyiej przewidziany sposéb,
uwaza sie, Ze wyrazit zgode na nowe
warunki Umowy.

. W przypadku, gdy POLKOMTEL umozliwia

Abonentowi zmiane niektorych
warunkéw Umowy, za pomoca Srodkow
porozumiewania  sie  na  odleglosc,
w szczegolnosdci telefonicznie, przy uzyciu
poczty elektronicznej lub  Plus online,
POLKOMTEL utrwala oswiadczenie Abonenta
0 tej zmianie i przechowuje je do korica

. Ponadto

obowiazywania Umowy na zmienionych
warunkach oraz udostepnia tres¢ tej zmiany
Abonentowi na jego zadanie, zgtoszone
w szczegdlnosci w trakcie postepowania
reklamacyjnego. POLKOMTEL potwierdza
Abonentowi fakt zfoienia o$wiadczenia
0 zmianie warunkéw Umowy oraz jego
zakres, a takze termin ich wprowadzenia.
Potwierdzenie zostanie dokonane — w
terminie ustalonym z Abonentem, nie
pdiniej niz w ciagu jednego miesiaca od
dnia  zlecenia  zmiany.  Abonentowi
przystuguje  prawo  odstgpienia  od
dokonanej zmiany warunkéw Umowy za
pomoca srodkéw porozumiewania sie na
odlegtos¢, bez podania przyczyn, poprzez
zlozenie os$wiadczenia w formie pisemnej
na adres POLKOMTEL Sp. z o.0, ul
Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, w
terminie 10 dni od dnia otrzymania
potwierdzenia. Do  zachowania tego
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia
przed jego uptywem. W razie braku
potwierdzenia Abonentowi faktu zlozenia
oswiadczenia o zmianie warunkow Umowy
7a pomoca Srodkdw porozumiewania sie
na odlegtos¢, okres, w ktdrym Abonent
moze odstgpic od dokonanej zmiany
warunkow Umowy, wynosi trzy miesiace i
liczy sie od dnia ztozenia o$wiadczenia o
zmianie warunkéw Umowy. Jezeli jednak
Abonent po rozpoczeciu biegu tego terminu
otrzyma powyisze potwierdzenie, termin
ulega skréceniu do 10 dni od dnia
otrzymania tego potwierdzenia.

. Warunki Umowy, ktérych zmiana moze

zostac  dokonana  przez  Abonenta
w trybie opisanym w ust. 5, okreslone sg
na stronie http://www.plus.pl/aktualnosci-
i-komunikaty/zmiany-umowy-przy-
wykorzystaniu-srodkow-porozumiewania-
sie-na-odleglosc.

Imiany wybranych pakietow taryfowych lub
dodatkowych opcji Ustug $wiadczonych na
podstawie Umowy oraz zmiany wybranych
Ustug swiadczonych na podstawie Umowy
nastepuja po telefonicznym badz pisemnym
zgfoszeniu  wniosku przez Abonenta do
Dziatu Obstugi Klienta lub tez w innej
formie okre$lonej przez POLKOMTEL, a takze
przy wykorzystaniu $rodkéw  komunikagji
elektronicznej, w tym Plus  online.
Informacje na temat zmian dokonywanych
na podstawie zgtoszenia telefonicznego oraz
zmian wymagajgcych pisemnego wniosku
uzyska¢ mozna w Punktach sprzedaiy
(obstugi) oraz w Dziale Obstugi Klienta,
Abonent  ma  mozliwos¢
samodzielnego zarzadzania Ustugami dla
numeru przypisanego do Karty SIM. Lista
takich Ustug okrelona jest na stronie
http://online.plus.pl/.

§4 Iobowigzania Abonenta w czasie oznaczonym
Umowy
W czasie oznaczonym Umowy:

1.

2.

3.

bez zgody POLKOMTEL w miejsce Abonenta
nie moze wstapic osoba trzecia;

Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia
Ustug;

w przypadku, gdy Umowa jest zawierana
w ramach promocji Abonent moze zmieni¢
wybrang taryfe/promocyjny plan cenowy
wylacznie na inng taryfe/promacyjny plan
cenowy okreslony w regulaminie promocgji
7 miesieczng  Optata  abonamentowg
0 wyiszej wartosci od obecnie posiadanej;



4. Abonent zobowigzuje sie, iz nie rozwiaie

Umowy, 1z

zastrzezeniem postanowien

§ 3 ust. 11 ust. 2 Umowy;

5. Abonent

zobowiazuje sie, iz swoim

dziataniem lub zaniechaniem nie spowoduje
rozwigzania Umowy przez POLKOMTEL.

§5 Postanowienia koncowe
1. Integralng czescia Umowy jest:

a.

Zatacznik nr 1 - Regulamin $wiadczenia
ustug  telekomunikacyjnych  pizez
POLKOMTEL Sp. z 0.0. - Abonament,

. Zatacznik nr 2 - Cennik,

Zatacznik nr 3 - Informacja POLKOMTEL
Sp. 7 0.0. 0 przetwarzaniu danych
osobowych oraz oswiadczenia Klienta/
Abonenta,

. Zatacznik nr 4 - Regulamin Promocgji

(w przypadku, gdy Umowa jest
zawierana w ramach promaogji).

2. Dane objete Umowa w zakresie dotyczacym:

a.
b.
C.

d.

sposobéw dokonywania pfatnosci,
Okresu rozliczenioweqo,

ograniczen w zakresie korzystania
z udostepnionych Abonentowi
przez POLKOMTEL Urzadzen
telekomunikacyjnych,  ktére  zostaty
wprowadzone przez POLKOMTEL lub na
jego zlecenie,

danych dotyczacych  funkcjonalnosci
Ustugi obejmujace informacje:

zy zapewniane s3  polaczenia

T

Z numerami alarmowymi,

czy gromadzone s3 dane o lokalizacji
Urzadzenia telekomunikacyjnego,
7 ktérego wykonywane jest potaczenie,
o wszelkich ograniczeniach w kierowaniu
potaczeri do numerdw alarmowych,

o wszelkich ograniczeniach w dostepie
lub korzystaniu z Ustug i aplikacji,

o procedurach wprowadzonych przez
POLKOMTEL w celu pomiaru i organizacji
ruchu w sieci, aby zapobiec osiagnieciu
lub przekroczeniu pojemnosci facza,
wraz 7 informacja o ich wplywie na
jakos¢ swiadczonych Ustug,

dziataniach, jakie POLKOMTEL jest
uprawniony podejmowaé w zwigzku
z przypadkami naruszenia
bezpieczeristwa lub integralnosci sieci
lub Ustug,

. danych dotyczacych jakosci Ustug,

sposobdw  informowania  Abonenta
0 wyczerpaniu  pakietéw  transmisji
danych oraz mozliwosci biezacej kontroli
stanu takich pakietéw przez Abonenta,

. zakresu ustug serwisowych i sposobdw

kontaktowania sie z podmiotami, ktdre
je swiadcza,

. zakresu odpowiedzialno$ci z tytutu
niewykonania lub  nienalezytego
wykonania Umowy, wysokosci

odszkodowania oraz zasad i terminéw
jego wyptaty,

. W sprawie zawartej

i. zasad, trybu i terminow skfadania oraz
rozpatrywania reklamacji,

j. informacji o polubownych sposobach
rozwigzywania sporow,

k. sposobu uzyskania informacji
o aktualnym Cenniku oraz kosztach ustug
serwisowych,

l. zasad umieszczania danych Abonenta
ustug gtosowych w spisie abonentéw,

m. sposobu  przekazywania Abonentowi
informacji o zagrozeniach zwiazanych ze
$wiadczong Ustuga,

n. wszelkich optat naleznych w momencie
rozwigzania  Umowy, zawarte s3
w  Regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
Sp. 7 0.0. - Abonament.

Umowy Abonent

bedacy konsumentem moze kontaktowaé

sie z POLKOMTEL pod numerem telefonu

601102601 (opfata jak za zwykte polaczenie

telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym

dostawcy ustug, z ktérego korzysta

Abonent).

1. Oswiadczam, ze otrzymatam/em i akceptuje regulamin wybranej promocji okreslonej na pierwszej stronie Umowy (nie dotyczy

umoéw zawieranych poza promocja).

2. Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z zakresem Ustug, postanowieniami i warunkami Umowy, a takie 7e otrzymatam/em
i akceptuje: Requlamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. - Abonament, Cennik, stanowiace
integralng czg$¢ Umowy, w szczegolnosci postanowienia o odpowiedzialnosci POLKOMTEL Sp. z 0.0. za niewykonanie i nienalezyte
wykonanie Umowy, postanowienia dotyczace zasad rozwigzywania Umowy oraz postanowienia dotyczace zasad naliczania kar

umownych i ich wysokosci.

3. Oswiadczam, Ze wyrazam zgode na wykonanie kopii dokumentéw przedstawionych przy zawarciu Umowy, a tym samym na

przetwarzanie danych w nich zawartych w celu zawarcia Umowy i archiwizacji.

4. Abonent prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza oswiadcza, ze w dniu zawierania Umowy prowadzi dziatalnoé¢ gospodarcza

i potwierdza, ze dane podane na pierwszej stronie Umowy s3 aktualne.

Pieczec i podpis osoby upowaznionej
w imieniu Polkomtel Sp. z 0.0.
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Abangnt .,

mgr Michat Sy
— Start Gininy

Data i podpis Abonenta

511971






